Klauzula Informacyjna

Szanowni Panstwo!

Od dnia 25 maja 2018 r. w zakresie przetwarzania danych osobowych zastosowanie znajduje
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ,RODQO”).

Ponizej zebraliSmy informacje dotyczace zasad przetwarzania Twoich danych osobowych.
Aby zapewnic¢ Panstwu petng kontrole nad sposobem wykorzystania powierzonych danych osobowych,

przekazujemy nastepujace informacje:

1. Informacja o Administratorze Danych:

Administratorem Twoich danych jest ,THERMO-TOOLS” Krzysztof Chmiel z siedzibg w Bogdanowo,
ul. Gruszkowa 9 64-600 Oborniki Wielkopolskie, NIP: 7131864130, REGON: 300015914

2. Kontakt
Mozesz sie z nami kontaktowac telefonicznie i faxem pod numerem 48 61 848 65 93, kom.691 407

912, mailowo pod adresem: k.chmiel@thermotools.com.pl, lub poprzez formularz kontaktowy
zamieszczony na naszej oficjalnej stronie internetowej http://thermotools.com.pl

3. Inspektor Ochrony Danych Osobowych:

Aby zagwarantowac, ze Twoje dane zawsze bedg przetwarzane wiernie, w sposdb transparentny i
zgodny z prawem, wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Mozesz skontaktowac sie z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, kierujgc maila pod adres: iod@thermotools.com.pl

4. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:

Przetwarzamy Twoje dane bowiem jest to niezbedne do wykonania zawartej miedzy nami umowy (t;.
na podstawie art. 6 ust. 1 (b) RODO) np. dla nastepujacych celéw:

1. obstugi sktadanych przez Ciebie zamdwien i rozpatrywania reklamacji dotyczacych swiadczonych
ustug, w tym realizacji ustug gwarancyjnych,

2. obstugi zapytan i zgtoszen, ktére do nas kierujesz, 3) przechowywania danych dla celéw archiwalnych.

W niektérych sytuacjach przetwarzamy dane, gdyz wymaga tego prawo, w szczegélnosci przepisy
podatkowe i rachunkowe (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 (c) RODO). Przetwarzamy Twoje dane osobowe
réwniez w wykonaniu naszych prawnie uzasadnionych intereséw (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 (f)
RODO), w celach:

a) opracowywania ogdlnych statystyk dotyczacych korzystania przez Ciebie oraz innych uzytkownikéw
z naszych ustug;

b) ustalenia, ochrony i dochodzenia ewentualnych roszczen,

c) prowadzenia postepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych,


http://thermotools.com.pl/
mailto:iod@thermotools.com.pl

d) zapewnienia bezpieczenstwa i integralnosci ustug, ktére Swiadczymy Tobie drogg elektroniczng,
w tym przeciwdziatania oszustwom i naduzyciom oraz zapewnienia bezpieczenstwa ruchu,

e) przechowywania danych dla zapewnienia rozliczalnosci (w tym wykazania spetnienia przez nas
obowigzkdéw wynikajgcych z RODO).

5. Kategorie odnosnych danych
Przetwarzamy w nastepujgcym zakresie Twoje dane osobowe:

a) Imie i Nazwisko
b) Adres

¢) E-mail

d) Numer tel.

e) NIP, REGON, KRS

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w zautomatyzowanych procesach podejmowania decyzji oraz
nie podlegajg profilowaniu.

6. Od kogo pozyskujemy Twoje dane?

Twoje dane pozyskujemy od Ciebie, gdy sie z nami skontaktujesz telefonicznie, mailowo, faxem lub
poprzez nasz formularz kontaktowy zamieszczony na naszej oficjalnej stronie internetowej
http://thermotools.com.pl

7. Informacja o odbiorcach Twoich danych osobowych:

Jak wiekszo$¢ przedsiebiorcow, w swojej dziatalnosci korzystamy z pomocy innych podmiotdéw, co
niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig przekazania Twoich danych osobowych np. w celu
dostarczenia zamdwionego towaru. W zwigzku z powyzszym, w razie potrzeby, przekazujemy Twoje
dane osobowe nastepujgcym odbiorcom:

1. osobom upowaznionym przez nas, naszym pracownikom i wspotpracownikom, ktdrzy musza
miec dostep do danych, aby wykonywac swoje obowigzki,
2. podmiotom przetwarzajgcym, ktorym zlecimy to zadanie, np. firmom zajmujgcym sie obstugg

naszych systeméw teleinformatycznych lub udostepniajgcym nam narzedzia teleinformatyczne,
firmom kurierskim, operatorom ptatnosci, firmom swiadczgcym na naszg rzecz ustugi doradcze, biura
ksiegowe, hostingodawcy, dostawcy oprogramowania utatwiajgcego prowadzenie dziatalnosci
(np. oprogramowanie ksiegowe), odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim Administrator
jest zobowigzany do udostepnienia im danych.

Administrator zobowigzuje sie do zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych przed dostepem
0s6b nieupowaznionych.

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego



8. Okres przechowywania Twoich danych osobowych:
Twoje dane osobowe bedg przez nas przetwarzane przez czas obowigzywania umowy oraz po jej

zakoriczeniu, jesli istnieje ryzyko dochodzenia roszczef w zwigzku z jej wykonywaniem, ale co do
zasady nie dtuzej niZ przez okres 10 lat od dnia jej zakoriczenia.

9. Twoje prawa:

Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo do

1. zadania dostepu do Twoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak
rowniez przenoszenia Twoich danych osobowych,

2. do wniesienia skargi do organu nadzorczego (od 25 maja 2018 r. Prezesa Urzedu Ochrony Danych),
gdy uznasz, iz przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO,

3. w kazdej chwili do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na naszym prawnie
uzasadnionym interesie.

Wszelkie zgdania zwigzane z przetwarzanie Twoich Danych osobowych nalezy kierowac na adres:

iod@thermotools.com.pl




